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Okruženje preduzeća

Dobavljači

Uprava
Korisnici

Konkurenti

Zaint. strne



Efekti globalizacije

 Pokretljivost investicija

 Tržišta koja se brzo menjaju,  prilagođavanje 

pojedinačnom kupcu, fleksibilna proizvodnja, 

smanjenje indirektnih troškova, angažovanje 

spoljašnjih resursa ...

 Napredne telekomunikacije i protok 

informacija, transportni sistemi





OSNOVNA PITANJA

 Kako stvoriti VREDNOST za korisnika
i za organizaciju?

 Kada i kako da izmestimo funkciju/proces u 
drugo preduzeće?



Modeli poslovanja



Modeli poslovanja



Lanac dobavljača

Prvi nivo

dobavljača

Drugi nivo

dobavljača

Prvi nivo

kupaca

Drugi nivo

kupaca

Krajnji

kupac

Strana koja potražujeStrana 

snabdevanja Nabavka i 
upravljanje

snabdevanjem

Upravljanje fizičkom  
distribucijom

Logistka

Upravljanje 
materijalima

Upravljanje lancem dobavljača

Tok 

informacija

Fizički 

tok



Lanac VREDNOSTI



Grane lanca dobavljača

Mreža 

prodavaca

Proizvođač 

vozila

Servis

Lokalni 

distributer

Regionalni 

distributer

Prvi 

distributer

Dobavljač

Pod-dobavljač

magacini

Sirovi 

materijal



Način povezivanja 

preduzeća



Prirodna mreža



Poslovna mrež



Mreže vrednosti









Savremeni ERP

sistemi



AKO IMATE PITANJA…

Hvala na pažnji


